SD Echangeurs Thermiques, votre nouveau partenaire
privilégié pour les échangeurs thermiques Danfoss

Cher(e) Client(e),

Nous souhaitons vous informer d’une évolution importante concernant le support
technique et commercial ainsi que la fabrication de nos échangeurs thermiques a
plaques a joints sur le marché francais.

Un nouveau partenaire dédié en France

Danfoss a le plaisir de vous annoncer que les futures demandes et activités
commerciales relatives aux échangeurs thermiques a plaques a joints seront confiées a
une nouvelle société spécialisée : SD Echangeurs Thermiques, la nouvelle filiale
francaise de SD Heat Exchangers B.V., basée aux Pays-Bas.

SD Echangeurs Thermiques apportera au marché francais sa solide expertise, son fort
engagement client et des délais de livraison rapides, grace a son propre site
d'assemblage situé aux Pays-Bas, ou de nombreux échangeurs thermiques a plaques a
joints vendus aux clients Danfoss France ont été assemblés ces dernieres années.

e Vente des échangeurs thermiques a plaques : a compter du 13 avril

e Présence locale : SD Echangeurs Th ermiques opere actuellement depuis son
adresse administrative a Lyon et prévoit I'ouverture prochaine d'un site dans la
région lyonnaise.

Qu’est-ce que cela signifie pour vous ?

Ce transfert vise a garantir que vous continuiez a bénéficier de :
e Une équipe hautement expérimentée, disposant d'une expertise reconnue
dans le domaine des échangeurs thermiques.
o Des temps de réponse rapides et un service flexible, avec des délais de
livraison courts, soutenus par I'organisation existante aux Pays-Bas.
o Continuité et stabilité, SD Echangeurs Thermiques devenant votre nouveau
point de contact pour les échangeurs thermiques a plaques a joints.
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Il n"y a aucun impact sur votre relation avec Danfoss pour les autres catégories de
produits.

Pourquoi ce changement ?

SD Heat Exchangers B.V. entretient un partenariat solide et de longue date avec
Danfoss et est reconnu comme partenaire assembleur officiel et agréé.

Avec SD Echangeurs Thermiques, vous bénéficierez d'un accés direct renforcé a un
fournisseur spécialisé, parfaitement positionné pour répondre aux besoins du marché
local. Cette transition vise a favoriser une collaboration plus étroite et permettra des
réponses plus agiles a vos retours et a vos exigences. En s’appuyant sur I'expertise de
SD et sur son développement local, vous pouvez vous attendre a un service réactif et
flexible, adapté a vos besoins.

Prochaines étapes

e Pour vos demandes de dimensionnement d'échangeurs thermiques et vos
offres commerciales, veuillez contacter :

SD Echangeurs Thermigues
Vos contacts pour la France :
e Antoine Guilhem : a.guilhem@sdphe.com
e Emilie Banchet : e.banchet@sdphe.com
e Site internet: SD Heat Exchangers — Your Trusted Danfoss Heat Exchanger
Partner

Pour toute question, vous pouvez contacter SD Echangeurs Thermiques directement.

Nous vous remercions de votre confiance.
Date: 02/04/2026

Isabelle Provost Flavio Conti
Director, Regional Sales Europe PHEX Director, Global Distribution Sales PHEX
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https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsdheatexchangers.com%2F&data=05%7C02%7Ctrki%40danfoss.com%7C3d3e2c98d69b483150ae08de8977120d%7C097464b8069c453e9254c17ec707310d%7C0%7C0%7C639099341730903462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0Xh2slz0ggUsrdiAOaSb3c%2BUktWMnoJcmrAj%2BYz1GU0%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsdheatexchangers.com%2F&data=05%7C02%7Ctrki%40danfoss.com%7C3d3e2c98d69b483150ae08de8977120d%7C097464b8069c453e9254c17ec707310d%7C0%7C0%7C639099341730903462%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0Xh2slz0ggUsrdiAOaSb3c%2BUktWMnoJcmrAj%2BYz1GU0%3D&reserved=0

